
本人確認用書類の種類とアップロード時の留意事項 
 
 
本人確認書類は、健康保険証・運転免許証・パスポート・個人番号カード（マイナンバーカ
ード）等です。本人確認書類には、第三者に取得制限があるものや要配慮個人情報が含まれ
ているため、アップロード時に以下の通りマスキングをしてください。 
 
 
●健康保険証 有効期限内のもの。 
カード型で、裏面に現住所の記載がある場合は、裏面も必要です。  
 
（マスキングが必要な情報） 
表面：①被保険者番号 ②保険者等記号・番号・枝番 ③QRコード 

 
●運転免許証 有効期限内のもの。 
裏面記載のある場合は、裏面も必要です。 
 
 

●パスポート 有効期限内のもの。 
 
 
●マイナンバーカード 有効期限内のもの。表面のみ。 

 
 
 
【マスキングの方法】 
 
下記のいずれかの方法でマスキングしてください。 
 
方法①：本人確認書類原本の該当部分のみを付箋やメモなどで隠したうえで、撮影もしくは
スキャンした画像をアップロードする。 
 
方法②：書類原本を撮影もしくはスキャンした画像の該当部分のみを、ペイントソフト等で
塗りつぶしたうえでアップロードする。 
 
※氏名・生年月日・住所・公安印等、本人確認に必要な情報や書類の真贋判定に関わる部分
は隠さないよう注意してください。 
 
※要配慮個人情報等の記載がある場合は、必要に応じてマスキングしてください。 
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